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Zakladni informace

Popis vyrobku

Vyrobek Smart-UPS od spole¢nosti APC® by Schneider Electric® V&z 750-3000 VA 120/230 Vac e
vysoce vykonny nepierusitelny proudovy zdroj (Uninterruptible Power Supply, UPS). Zajist’uje ochranu
elektronickych zatizeni pred Uplnymi Ci castecnymi vypadky vefejné sité, poklesy a narazy napajeciho
napéti, malymi fluktuacemi vefejné sité a pred velkymi poruchami. UPS rovnéz slouzi jako zalozni zdroj
k baterii, a to do doby, nez se hodnota vefejné elektrické sité vrati zpét na bezpe¢nou troven nebo do
uplného dobiti baterii.

Bezpecnost

2 Pied instalaci UPS si prectéte bezpe¢nostni pokyny, které jsou v baliku.

Zkontrolujte zdroj UPS ihned po obdrzeni. V ptipad¢ poskozeni uvédomte piepravce a
prodejce.

Q' & Obal dejte k recyklaci

Zakladni informace o vyrobku

Predni panely

@ Displejové rozhrani  2200/3000 VA 750/1000/1500 VA
@ Ramecek
© Baterie
@ Konektor bateriové g
jednotky 0 I¥ a
RSy
: ©
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Zadni panely
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T Jisti¢ se muze byt jiny neZ zobrazeny.
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Technické udaje
Provozni podminky

Ptistroj je urcen pouze k pouziti v mistnosti. Zvolte takové umisténi, které je dostatecné robustni jeho
hmotnostUPS.

Jednotku neprovozujte ve velmi prasném prostfedi nebo pii teploté ¢i vlhkosti mimo stanovené meze.

Tato jednotka ma bo¢ni vzduchové ventilatory. Zajistéte priméreny prostor pro radné vétrani.
Specifikace prostredi

Faktory prostiedi, které maji vliv na Zivotnost baterie. Zivotnost baterie zkracuji vysoké teploty, $patna

kvalita vefejné elektrické sité a Castd kratkodoba vybijeni.

Dalsi specifikace viz webova stranka spole¢nosti APC na adrese www.apc.com.

Provozni 0az 40 °C (32 az 104 °F)
Teplota Skladovaci -15 az 45 °C (5 az 113 °F)
kazdych 6 mésict baterie UPS nabijte

Maximalni Provozni 3 000 m (10 000 stop)

Vyska Skladovaci 15 000 m (50 000 stop)

Vihkost Relativni vlhkost 0 % az 95 %, nekondenzujici
Instalace
UPS

Informace k instalaci UPS ziskate v prirucce pro rychlé spusténi véze Smart-UPS 750/1000/
1500/2200/3000 VA 120/230 Vac, ktera je soucasti dodavky UPS. Ptirucka je téz dostupna na
prilozeném CD a na webové strance spolecnosti APC na adrese www.apc.com.

Sprava sit’ové karty

Informace k instalaci najdete v uzivatelském manualu, poskytnutém se spravou sit’ové karty
(Network Management Card, NMC). Uzivatelsky manual je rovnéz dostupny na webové
strance spolecnosti APC na adrese www.apc.com.
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Obsluha

Pripojeni zarizeni k UPS
Poznamka: Béhem prvnich tii hodin normalniho provozu se UPS nabije na 90% kapacity.
Neocekavejte stoprocentni kapacitu baterie v pribéhu této ivodni doby dobijeni.

1. Ptipojte zatizeni k vystupiim na zadnim panelu UPS. NepouZivejte prodluZovaci kabel,
zastréku zarizeni zastrcte piimo do UPS.

2. Ptipojte UPS k elektrické siti budovy. UPS pfipojujte pouze do dvoupoélové, trivodi¢ové
uzemnéné zasuvky.

3. Stisknéte tlacitko ON/OFF na piednim panelu UPS, ¢imz ptivedete elektricky proud do jednotky a
vSech pfipojenych zafizeni.

4. Chcete-li jednotku UPS pouzivat jako hlavni vypinac, zapnéte veskera zatizeni tak, aby byla
ptipojena k UPS.

Viz informace “Nastaveni UPS” na stran¢ 7 jak konfigurovat fiditelné vystupni skupiny.
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Prvky zadniho panelu

@ Sériovy port: Pfipojte k pocitaci, aby bylo mozné vyuzivat software pro fizeni
energie.

Port USB: Ptipojte k pocitaci, aby bylo mozné vyuzivat software pro fizeni

D energie.

Zemnici Sroub: Pripojte zemnici vodice na pfistrojich s prechodnym napétim k
@ ukostfovacimu Sroubu (ukostfovacim Sroubim) na zadnim panelu UPS.
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Displejové rozhrani

Zakladni informace

Indikator online

Vystup UPS - tlacitko On/Off
Indikator Baterie zapnuta
Indikator zavady

Indikator vymeény baterie ‘
Obrazovka _
TLACITKA NAHORU/DOLU O——F—=%
TLACITKO ENTER
Tlac¢itko ESCAPE

00000600000

su0343a
i‘ Q

Pouziti displejového rozhrani

Tlacitka NAHORU a DOLU pouzijte k rolovani v hlavnim menu. Stisnutim ENTER zobrazite submenu pod
kazdou polozkou hlavniho menu. Stisknutim ESCAPE odejdete ze submenu a vratite se do hlavniho menu.

Standardni menu

Standardni menu jsou menu, jejichZ pouziti je pro UPS nejobvyklejsi.

Menu Vseobecné funkce

Stav Prehled zakladnich informaci o UPS:
* Provozni rezim
* Stav spinané¢ho vystupu, zapnuty nebo vypnuty (On/Off)
» U¢innost UPS
* Informace o zatizeni
* Kapacita baterie
* Ocekavana doba provozu
* Vstupni a vystupni napéti a frekvence
* Informace o poslednim pfechodu na vykon baterie
* Vysledky autotestu

Konfigurace Konfigurace nastaveni pro UPS:
« Jazyk
» Lokalni kvalita elektrické energie: Dobra, uspokojiva, slaba
* Vybér standardnich nebo rozsitenych menu:
* Rezim LCD-displeje, stale zapnuty nebo energeticky usporny
» Akustické alarmy
 Reset na standardni nastaveni (z vyroby)

Test a Menu Test a diagnostika pouzijte k provedeni autotestu
diagnostika fungovani UPS.
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Menu Vseobecné funkce

Informace o Informace na displeji o této jednotce:
* Typové ¢islo jednotky:
* Vyrobni ¢islo
* Datum instalace baterie
* Doporucené datum vymény baterie
* Typové ¢islo vyménné bateriové kazety
* Verze firmwaru UPS

RozSifena menu
Rozsifena menu poskytuji doplitkové moznosti pro UPS a jsou dostupna pouze tehdy, je-li displejové

rozhrani pro pouziti roz§itenych menu nakonfigurovano.

Menu Vseobecné funkce

Stav Prehled detailnich informaci o UPS:
* Elektromér
* Zatézovaci proud
* Stav - Spinand vystupni skupina
* Napéti baterie

Konfigurace Konfigurace rozsifenych nastaveni pro UPS:
* Hlavni a spinana vystupni skupina— zpozdéni a nastaveni
* Vysoké a nizsi hodnoty pro pfepnuti
* Nastaveni citlivosti
* Datum posledni vymeény baterie

Ovladani Ovladani Hlavni a spinand vystupni skupina - zapnuti, vypnuti,
nebo restart.

Test a Proved’te test alarmu UPS nebo test kalibrace doby provozu.

diagnostika

Provozni denik  Zobrazeni zaznamu udalosti o vSech zménach tykajicich se UPS
a o jakychkoli zavadach.

Informace o Zobrazeni informaci o jednotce:
* Verze hardwaru
* Verze softwaru
* Informace NMC (je-li relevantni)
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Konfigurace

Nastaveni UPS

Spusténi nastaveni

Tato nastaveni nakonfigurujte pii pocateCnim spusténi, pouzijte k tomu displejové rozhrani nebo
software APC PowerChute®.

Poznamka: Béhem spusténi pouZijte pro konfiguraci téchto nastaveni displejové rozhrani.
Neni-li nic zvoleno, budou pouzita vychozi nastaveni vyrobce.

Vychozi Volitelné .

Funkce nastaveni moznosti Popis
Jazyk Anglicky * Anglicky Jazyk pro displejové rozhrani.

* Francouzsky* *Moznosti volby jazyka se 1isi podle typu.

» Némecky*

« Spang&lsky*

» Italsky*
Kvalita Dobra * Dobra Zvolte kvalitu verejné elektrické sité na vstupu.
lokalni * Uspokojiva * Je-li zvolena dobra kvalita, jednotka bude ¢astéji
elektrické * Nizka pfechazet na baterii, aby zajistila nejcistsi
energie dodavani energie do pfipojeného zafizeni.

* Je-li zvolena nizka kvalita, UPS bude tolerovat
vice fluktuaci proudu a na baterii bude prechazet
méné Casto.

Je-li kvalita lokalni elektrické energie nejista, pak
zvolte dobrou kvalitu.
Typ menu  Standardni Standardni nebo  Rozsifena menu obsahuji vSechny parametry.
rozsifené Standarni menu zobrazuji omezenou sadu nabidek a
volitelnych moznosti.
Rezim Stale zapnuty Stale zapnuty nebo Displej mlize byt stale zapnuty nebo mize byt
displeje energeticky nastaven na automatické zapnuti jen pfi pouziti
usporny konfiguracnich tlacitek nebo nastane-li n¢jaka

VSeobecna nastaveni

udalost.

Tato nastaveni nakonfigurujete kdykoli; pouzijte k tomu displejové rozhrani nebo software APC

PowerChute®.
Funkce ngctl;\)ff:lni Volitelné moznosti Popis
Vysoka hodnota 120 V: * 127 Vac Abyste predesli zbyte¢nému pouzivani
pro prepnuti 127 Vac * 130 Vac baterie, nastavte hodnotu ptepnuti vyssi v
* 133 Vac pripadé, kdy je napéti vetejné elektrické sité
* 136 Vac trvale vysoké a je-li vam znamo, Ze ptipojené
230 V- « 253 Vac zafizeni muze za téchto podminek pracovat.
253 Vac ¢ 257 Vac Nastaveni KVALITA ENERGIE toto nastaveni
« 261 Vac automaticky zméni.
« 265 Vac Poznamka: Ke konfiguraci tohoto nastaveni

pouzijte Rozsifena menu.
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Vychozi

Funkce nastaveni Volitelné mozZnosti Popis
Nizka hodnota 120 V: * 97 Vac e y L
pro prepnuti 106 Vac « 100 Vac Nastavte nizsi hodnotu pro prepnuti, je-li
« 103 Vac napéti vetejné sité chronicky nizké a
« 106 Vac pripojené zafizeni mize tuto podminku
tolerovat. Toto nastaveni lze rovnéz nastavit
230 V: * 196 Vac vyuzitim nastaveni kvality energie.
208 Vac * 200 Vac Poznamka: Ke konfiguraci tohoto nastaveni
* 204 Vac pouzijte RozSifena menu.
* 208 Vac
Jmenovité 120 Vac N/A Nastaveni jmenovitého vystupniho napéti
vystupni napéti 30 vac 208 - 252 Vac UPS na baterii. Toto je dostupné jen na typech

230 V.

Citlivost Vysoka Vysoka, nizka, stiedni Zvolte uroven citlivosti na udalosti proudu,
prepnuti které bude UPS tolerovat.

* Vysoka: UPS bude Castéji prechazet na
baterii, aby zajistila nejcist$i dodavani
energie do pfipojené¢ho zafizeni.

* Nizka: UPS bude tolerovat vice fluktuaci
proudu a na baterii bude piechazet méné
casto.

Je-li pripojena zatéz citliva na poruchy

proudu, nastavte vysokou citlivost.

Varovani - slaba 120 s Nastavte hodnotu v Jestlize zbyvajici doba béhu dosdhne této

baterie

sekundéch

urovné, vyda UPS akusticky alarm.

Datum posledni
vymény baterie

Nastaveni data ve

vyrobnim zavodé

V ptipad¢ vymeény bateriového modulu toto datum resetujte.

Akusticky On (zapnuty) On/Off (zapnuty/ UPS potlac¢i v§echny akustické alarmy, je-1i

alarm vypnuty) nastaveni na Off (vypnuty) nebo jsou-li
stisknuta tlacitka na displeji.

Nastaveni Pfi spusténi a * Nikdy Interval, v némz zdroj UPS bude provadét

intervalu kazdych 14 dni od * Jen pfi spusténi autotest.

autotestu posledniho testu  * Frekvence testu

baterie (dny)

Reset na Ne Ano/Ne Obnoveni standarnich nastaveni UPS.

standardni

nastaveni

(z vyroby)
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Hlavni vystupni skupina a spinana vystupni skupina

Zakladni informace

Hlavni vystupni skupina a spinana vystupni skupina mohou byt nakonfigurovany na nezavislé vypnuti,
zapnuti, odstaveni nebo restartovani ptipojeného zafizeni. (Tyto prvky nejsou k dispozici na jednotkach
750 VA.)

Hlavni vystupni skupina a spinana vystupni skupina Ize ovladat nasledujicim zptisobem:
* Vypnout: Okamzité odpojeni od proudu a restartovani je mozné pouze ru¢nim piikazem
» Zapnout: Okamzité ptipoji ke zdroji proudu

» QOdstavit: Po porad¢ odpoji od zdroje proudu a automaticky po potadé zdroj znovu pouzije, bude-
li verejna elektricka sit” dostupna.

* Restartovat: Odstavi a znovu spusti

Krome toho lze Hlavni vystupni skupina a spinana vystupni skupina nakonfigurovat nasledovné:

+ Zapnout nebo vypnout v ur¢eném poradi

* Dojde k automatickému vypnuti nebo zapnuti, nastanou-li riizné podminky

Poznamka: Nejsou-li Hlavni vystupni skupina a spinana vystupni skupina
nakonfigurovany, budou vsechny vystupy na jednotce stale poskytovat proud bateriového
zalohovani.

Pouziti: Hlavni vystupni skupina a spinana vystupni skupina

Hlavni vystupni skupina funguje jako hlavni vypinac. Nejprve zapnou, je-li pfilozen proud, a
nakonec odstavi, doslo-li k vypadku proudu a ub&hla doba provozu baterie.

Aby bylo mozné zapnout Spinana vystupni skupina, musi byt zapnuta hlavni vystupni
skupina.

1. Pfipojte kritické zafizeni k hlavni vystupni skupiné.

2. Pfipojte periferni zafizeni k Spinana vystupni skupina.

— Nepodstatné zatizeni, které by mélo byt v piipad€ vypadku proudu rychle odstaveno (kvuli
zachovani doby béhu baterie), 1ze ptidat do vypnuti proudu s kratkym zpozdénim.

— Pokud ma zafizeni zavislé periferie, které se musi restartovat nebo odstavit v ur¢itém poradi
(napft. ethernetové pripojeni se musi restartovat pred pfipojenim k serveru), zapojte pristroje
do separatnich skupin.

— Zatizeni, které je nutno restartovat nezavisle na ostatnich zatizenich, by mélo byt pfidano do
separatni skupiny.

3. Pouzijte konfigura¢ni menu a nakonfigurujte, jak bude Spinana vystupni skupina reagovat v
ptipadé vypadku proudu.

Zakaznické prizplUsobeni: Hlavni vystupni skupina a spinana vystupni skupina

Menu Ovladani pouzijete ke zméné Spinana vystupni skupina a pro nastaveni hlavni vystupni skupiny.
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Funkce

Vychozi nastaveni

Volitelné mozZnosti

Popis

Retézec jména
vystupni skupiny

Vystupni skupina 1

Retézec jména UPS

Vystupy UPS

Tato jména editujte za pouziti vnéj§iho rozhrani, jako je napf. webové rozhrani
spravy sit’ové karty (Network Management Card).

Zpozdéni zapnuti  Os Nastavte hodnotuv  Cas, po ktery bude UPS nebo Spinana vystupni skupina
sekundach ¢ekat od piijeti ptikazu k zapnuti do skute¢ného
spusténi.
Zpozdéni vypnuti  0O's Nastavte hodnotuv  Cas, po ktery bude UPS nebo Spinana vystupni skupina
sekundach ¢ekat od prijeti ptikazu k vypnuti do skute¢ného
odstaveni.
Doba trvani 4s Nastavte hodnotu v Doba, po kterou musi UPS nebo Spinana vystupni
restartu sekundach skupina zGstat vypnuté, nez dojde restartu.
Minimalni ¢as pro 0s Nastavte hodnotu v~ Doba provozu baterie, ktera musi byt k dispozici pred

navrat

sekundach

zapnutim UPS nebo Spinana vystupni skupina.

Odezva na odbér
energie - na baterii

Mimo funkei

* Odstavit se
zpozdénim

* Odstavit thned

* Vypnout ihned

* Vypnout se
zpozdénim

* Mimo funkci

Kdyz jednotka piepne na baterii, mtize UPS odpojit
ptivod proudu pro Spinana vystupni skupina, ¢imz se
usetii doba provozu.

Nakonfigurujte tento as zpozdéni a pouzijte k tomu
DOBA ODEZVY NA ODBER ENERGIE PRI
NASTAVENI NA BATERII.

Doba odezvy na
odbér energie pri
nastaveni Na baterii

Mimo funkei

Nastavte hodnotu v
sekundach

Doba, po kterou budou vystupy fungovat na baterii, nez
vypnou.

Odezva na odbér
energie - na dobu
béhu

Mimo funkei

* Odstavit se
zpozdénim

* Odstavit ihned

* Vypnout ihned

* Vypnout se
zpozdénim

* Mimo funkci

Jestlize doba provozu baterie klesne pod stanovenou
hodnotu, Spinana vystupni skupina vypne.
Nakonfigurujte tento ¢as s vyuzitim nastaveni
ZBYVAJICI DOBA BEHU ODEZVY NA ODBER
ENERGIE.

Odezva na odbér
energie - na
zbyvajici dobu béhu

Mimo funkei

Nastavte hodnotu v
sekundach

Jestlize zbyvajici doba provozu doséhne této urovné,
Spinana vystupni skupina vypne.

Odezva na odbér
energie - na
pretiZeni

Mimo funkei

Nastaveni spravy sit’ové karty

* Mimo funkei
» Aktivovano

V pripadé pretizeni (vice nez 100% vystup) Spinana
vystupni skupina ihned vypne, aby uchovala energii pro
kriticka zatizeni. Spinand vystupni skupina opét zapne
jen na zakladé ruéniho ptikazu.

Tato nastaveni jsou dostupna pouze na jednotkach, které maji spravu sit’ové karty (Network

Management Card, NMC) a jsou nastavené ve vyrobnim zavodé. Pouzitim externiho rozhrani, jako je
napt. webové rozhrani NMC, mohou byt tato nastaveni pouze modifikovana.

* Rezim [P-adresy NMC
* [P-adresa NMC
* Maska podsité¢ NMC

+ Standardni mezisit’ovy pocita¢ pro NMC
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Nouzové vypnuti

Nouzové vypnuti - zakladni informace

Volitelné funkce nouzového vypnuti (EPO) je bezpecnostni funkce, kterd okamzité odpoji vSechna
pfipojena zafizeni od vefejné elektrické sité. Ihned odstavi UPS a nepfepne na baterii.

Pro opétovny piivod proudu do ptipojenych zatizeni a do UPS musi byt UPS rucné restartovan. Stisknéte
ON/OFF na pfednim panelu jednotky.

Normalné rozepnuté kontakty

1. Jestlize jsou kontakty spinace nebo relé nouzového vypnuti normalné
rozepnuté, vlozte draty od spinace nebo kontaktt ke koliku 1 a 2
svorkovnice nouzového vypnuti. Pouzijte drat 16-28 AWG.

2. Draty zajistéte utazenim Sroubd.
Jsou-li kontakty sepnuté, bude odpojen ptivod proudu do UPS a pfipojenych zatézi.
Normalné sepnuté kontakty

1. Jestlize jsou kontakty spina¢e nebo relé nouzového vypnuti normalné
sepnuté, vlozte draty od spinace nebo kontakti ke koliku 2 a 3
svorkovnice nouzového vypnuti. Pouzijte drat 16-28 AWG.

2. Mezi koliky 1 a 2 vlozte dratovou propojku. Draty pojistéte utazenim tii
Sroubtd v mistech 1, 2 a 3.

Jsou-li kontakty rozepnuté, bude odpojen piivod proudu do UPS a ptipojenych zatézi.

Poznamka: Energie pro ¢innost obvodu nouzového vypnuti je dodavana z koliku 1. Tento kolik 24 V je
izolovany a maze dodavat jen nékolik malo miliampér.

Je-li pouzita konfigurace nouzového vypnuti s normalné€ sepnutymi kontakty (NC), spinac nebo relé
nouzového vypnuti by mély byt dimenzovany pro "suché" aplikace obvodil s ohodnocenim pro aplikace
s nizkym napétim a nizkym proudem. Z toho vyplyva, ze kontakty jsou pozlacené.

Pii zapojovani EPO dodrZujte veskeré statni a mistni elektrotechnické predpisy. Elektrickou
instalaci musi provést kvalifikovany elektrikar.

Rozhrani EPO je obvod s ochranou velmi nizkym napétim (Safety Extra Low Voltage - SELV).
Rozhrani jednotky nouzového vypnuti pfipojujte pouze k dalsim obvodiim SELV. Rozhrani EPO
monitoruje obvody, které nemaji ur¢en napét’ovy potencidl. Obvody s ochranou nizkym napétim (SELV)
jsou ovladany spinacem nebo relém fadné izolovanymi od vefejné elektrické sité. Abyste zabranili
poskozeni UPS, nepfipojujte rozhrani EPO k jinému obvodu, nez je obvod s ochranou nizkym napétim
(SELV).

Pro ptipojeni UPS ke spina¢i EPO pouzijte nasledujici typy kabeld.
+ CL2: Kabel ttidy 2 pro vSeobecné pouZiti.

» CL2P: Pretlakovy kabel pro pouziti v trubkach, sbérnych potrubich a dalSich prostorech uréenych
k vedeni atmosférického vzduchu.

» CL2R: Stoupaci kabel pro svislé vedeni v mezipodlazni Sachté.
* CLEX: Kabel pro omezené pouziti v obytnych domech a kabelovych kanalech.

+ Instalace v Kanadé: Pouzivejte pouze kabel s osvéd¢enim CSA, typ ELC, (ovladaci kabel na
velmi nizké napéti).

* Instalace v zemich krom¢é Kanady a USA: PouZzijte standardni nizkonapét’ovy kabel v souladu s
narodnimi a mistnimi piedpisy.
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Odstranovani problému

Problém a moZna prifina Reseni

UPS se nechce zapnout nebo neni Zadny vystup

Jednotka nebyla zapnuta. Stisknéte jedenkrat tlacitko ON, abyste UPS zapnuli.

Zdroj UPS neni pripojen k vefejné siti.  Zajistcte, aby byl silovy kabel bezpecné pfipojen k jednotce a k verejné
elektrické siti.

Doslo ke spusténi jisti¢e vstupniho Snizte zatizeni pro UPS, odpojte nepodstatna zafizeni a jisti¢ uved'te do
obvodu. vychoziho stavu.

Jednotka ukazuje velmi nizké nebo zadné Zkontrolujte stiidavé napajeni UPS ze sité ptfipojenim stolni lampicky. Pokud
napéti sit€ na vstupu. je svétlo velmi slabé, zkontrolujte napéti v siti.

Zastrcka baterie neni bezpecn€ pripojena. Zajistéte, aby vSechna pfipojeni baterie byla bezpecna.

Interni zavada UPS. Nepokousejte se UPS pouzivat. Zdroj UPS odpojte a nechte jej okamzité
opravit.

UPS pracuje na baterii, zatimco je pfipojen k siti.

Doslo ke spusténi jisti¢e vstupniho Snizte zatizeni pro UPS, odpojte nepodstatna zafizeni a jisti¢ uved'te do

obvodu. vychoziho stavu.

Velmi vysoké, velmi nizké nebo Zapojte jednotku UPS do jiné zasuvky v jiném obvodu. Vyzkousejte vstupni

deformované sdruzené napéti na vstupu. napéti na displeji. Pokud je to pfijatelné pro pfipojena zafizeni, snizZte citlivost
UPS.

UPS vydava slySitelny pipavy zvuk.

UPS je v normalnim provozu. Zadné. UPS chrani pfipojena zafizeni.

Jednotka UPS nezajist’uje predpokladanou zaloZni dobu.

Baterie jednotky UPS je slaba kvuli Nabijte baterii. Baterie vyzaduji dobiti po delsim vypadku napajeni ze sité;
nedavnému vypadku proudu nebo se jiz  jejich Zivotnost se zkracuje pii ¢astém provozu nebo pii provozu za zvysené
blizi ke konci své zivotnosti. teploty. Pokud se blizi konec zZivotnosti baterii, zvazte jejich vyménu, i kdyz

jesté nesviti indikator vymény baterie.

Zdroj UPS je ptetizeny. Zkontrolujte na displeji zatizeni UPS. Odpojte nepodstatna zafizeni, napf.
tiskarny.

Indikatory na displejovém rozhrani nasledné zablikaji.

Zdroj UPS byl dalkové vypnut pomoci ~ Zadné. UPS se automaticky znovu spusti, jakmile se obnovi dodavka energie
softwaru nebo volitelné piidavné karty.  z vefejné site.

Indikator poruchy sviti, UPS zobrazuje poruchové hlaseni a trvale vydava pipavy zvuk.

Vnitini porucha jednotky UPS. Nepokousejte se UPS pouzivat. Vypnéte jednotku UPS a neprodlené zatid’te
jeji servis.

Vsechny kontrolky jsou osvétlené a zdroj UPS je zapojen do zasuvky na zdi.

Jednotka UPS je odstavena a baterie je ~ Zadné. Jednotka UPS se vrati do normalniho provozu, jakmile se obnovi
vybita v disledku del§iho vypadku dodavka ze sité a baterie se dostate¢né dobije.
dodavky energie.
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Problém a moZna prifina Reseni

Sviti indikator vymény baterie.

Baterie je malo nabita. Dobijejte baterii po dobu alespon 4 hodin. Poté vykonejte autotest. Pokud se
dobitim baterie problém neodstrani, vyméiite ji.

Vyménéna baterie neni fadné pfipojena.  Zajistéte, aby byl konektor baterie bezpecné ptipojen.

Displejové rozhrani hlasi zavadu kabelaZe mista instalace.

Jsou detekovany zavady kabell, véetné  Pokud UPS indikuje poruchu kabelaze v mist¢ instalace, musi kvalifikovany
chybéjiciho zemnéni, nulového vodice, elektrikaf prohlédnout elektrické rozvody v budové. (Relevantni pouze pro
reverzace poli a pretizeného nulového  jednotky 120 V.)

obvodu.

Véz zdroje Smart-UPS 750/1000/1500/2200/3000 VA 120/230 Vac

13



Servis a podpora

Servis

Pokud jednotka vyZzaduje servis, nevracejte ji prodejci. Postupujte timto zpisobem:

1. Ptectéte si cast Odstrarnovani problémii v manualu UPS, abyste vyloucili bézné problémy.

2. Pokud se vam nepodafi problém odstranit, obrat’te se na podporu zakaznikiti spole¢nosti APC
prostfednictvim internetové stranky APC www.apc.com.

a. Poznamenejte si typové ¢islo a sériové Cislo, jez jsou umisténa na zadni ¢asti jednotky, a
datum prodeje.

b. Zavolejte sluzbu zakaznikdm spole¢nosti APC a technik se pokusi problém vyftesit po
telefonu. Jestlize to neni mozné, technik vystavi ¢islo RMA (opravnéni k vraceni materialu
— Returned Material Authorization Number).

c. Je-li jednotka v zaruce, jsou opravy zdarma.

d. Servisni ¢innosti a vraceni materialu mohou probihat mezinarodné. Pokyny platné pro
danou zemi naleznete na webovych strankach firmy APC.

3. Ulozte jednotku do ptivodniho obalu. Pokud tento obal jiz nemate, na strankach www.apc.com
naleznete informaci, jak ziskat novou sadu.

a. Zabalte jednotku fadné tak, aby nedoslo k poskozeni pii pieprave. Pti baleni nepouzivejte
penové hmoty. Zaruka se nevztahuje na poskozeni vznikla pii pieprave.

b. U zdroje UPS vidy pred odeslanim ODPOJTE BATERII v souladu s predpisy
ministerstva dopravy USA (DOT) a IATA. Baterie miize zustat v jednotce.

c. Interni baterie mohou béhem piepravy zlstat zapojené v XLBP (je-li relevantni, ne vSechny
jednotky maji XLBP).

4. Na venkovni stran¢ obalu vypiste formulaf RMA (vraceni materialu), poskytnuty sluzbou
zakaznikim.

5. Odeslete jednotku zpét se zaplacenym postovnym a pojisténim na adresu, kterou obdrzite od
sluzby zakaznikim.
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Preprava jednotky

1. Vypnéte a odpojte vSechna pfipojena zafizeni.
2. Odpojte jednotku od sité.

3.
4

. Respektuje instrukce pro piepravu uvedené v Servisu.

Odpojte vSechny vnitini i externi baterie (je-li to relevantni).

Celosvétova podpora zakaznikt firmy APC

Bezplatnou podporu pro zdkazniky pouzivajici tento nebo jakykoli jiny vyrobek firmy APC ziskate jednim z
téchto zptisobti:

* Na webovych strankach firmy APC mutiZete najit dokumenty obsazené v bazi znalosti APC Knowledge
Base a ptedlozit své pozadavky na zakaznickou podporu.

— www.apc.com (podnikové ustedi)
Informace o podpote zakaznikli rovnéz ziskate po pfipojeni na lokalizované webové stranky firmy
APC pro dané zem¢.

— www.apc.com/support/
Globalni podpora vyhledavani v bazi znalosti APC Knowledge Base a vyuzivani systému elektronické

podpory.
» Stiedisko podpory spolecnosti APC miiZete kontaktovat i telefonicky nebo elektronickou postou.

— Strediska podle jednotlivych zemi: kontaktni informace viz na strankach
www.apc.com/support/contact.

Informace o tom, jak mizete obdrZet zakaznickou podporu v misté, ziskate od zastupce firmy APC nebo od
distributora, u néhoz jste vyrobek této firmy zakoupili.

Véz zdroje Smart-UPS 750/1000/1500/2200/3000 VA 120/230 Vac
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Tovarni zaruka na neprerusitelny zdroj
Smart-UPS

OMEZENA ZARUKA

Spole¢nost American Power Conversion (APC) zaru¢uje bezvadnost materidlu a zhotoveni vyrobku na dobu tii (3) let, s
vyjimkou baterii, na néz se vztahuje zaruka dvou (2) let od data prodeje. Povinnosti spole¢nosti APC v ramci této zaruky jsou
omezeny na opravu nebo vyménu vadnych vyrobkt podle vlastniho uvazeni. Oprava nebo vymeéna vadného vyrobku nebo jeho
dilu neprodluzuje pivodni zaru¢ni dobu.

Tato zaruka plati pouze pro ptivodniho kupujiciho, ktery musi vyrobek do deseti dnii od data zakoupeni nalezit¢ zaregistrovat.
Vyrobky lze zaregistrovat online na internetové strance warranty.apc.com.

Firma APC nebude podle této zaruky odpovédnad, pokud zkousky a Setfeni odhali, Ze udajna vada ve vyrobku neexistuje nebo ze
byla koncovym uzivatelem nebo jakoukoli tfeti osobou zptisobena nespravnym pouzitim, nedbalosti, nespravnou instalaci,
zkousenim a provozem nebo pouzitim vyrobku v rozporu s doporucenimi nebo specifikacemi spolecnosti APC. Spole¢nost APC
dale neni zodpovédna za zavady, jez jsou disledkem: 1) neopravnénych pokusi o opravu nebo tpravu vyrobku, 2) nespravného
nebo nepfiméfeného elektrického napéti nebo piipojeni, 3) nevhodnych provoznich podminek na misté, 4) vyssi moci, 5)
vystaveni plisobeni zivli, nebo 6) kradeze. Spole¢nost APC neponese v ramci této garance zadnou odpovédnost v ptipadech,
kdy dojde k tuprave, deformaci nebo odstranéni sériového ¢isla.

KROME VYSE UVEDENYCH NEEXISTUJ{ ZADNE ZARUKY, VYSLOVNE NEBO PREDPOKLADANE, V
DUSLEDKU UCINNOSTI ZAKONA NEBO JINAK, APLIKOVATELNE NA VYROBKY PRODANE, OPRAVENE NEBO
POSKYTNUTE PODLE TETO DOHODY NEBO V SOUVISLOSTI S TOUTO DOHODOU.

FIRMA APC ODMITA VESKERE PREDPOKLADANE ZARUKY OBCHODOVATELNOSTI, USPOKOJENI A
VHODNOSTI PRO KONKRETNI UCEL.

VYSLOVNE ZARUKY FIRMY APC NEBUDOU PRODLOUZENY, ZKRACENY ANI OVLIVNENY A NEVZNIKNE
7ZADNA POVINNOST ANI ODPOVEDNOST NA ZAKLADE POSKYTNUTI TECHNICKYCH NEBO JINYCH
DOPORUCENI NEBO SLUZEB V SOUVISLOSTI S VYROBKY.

VYSE UVEDENE ZARUKY A NAPRAVNA OPATRENI JSOU VYLUCNE A NAHRAZUJI VESKERE JINE ZARUKY A
NAPRAVNA OPATRENI. VYSE UVEDENE ZARUKY PREDSTAVUJI JEDINOU ODPOVEDNOST FIRMY APC A
VYHRADNI NAPRAVNE OPATREN{ KUPUJICIHO ZA JAKEKOLI PORUSENI TAKOVYCH ZARUK. ZARUKY
FIRMY APC SE TYKAJI POUZE PUVODNIHO KUPUJICIHO A NETYKAJ{ SE ZADNYCH TRETICH STRAN.

FIRMA APC, JEJI PREDSTAVITELE, REDITELE, POBOCKY ANI ZAMESTNANCI V ZADNEM PRIPADE
NEODPOVIDAIJI ZA ZADNE NEPRIME, ZVLASTNI A NASLEDNE SKODY NEBO SKODY S REPRESIVN{ FUNKCI
VZNIKLE PRI POUZIVANI, SERVISU NEBO INSTALACI VYROBKU, AT UZ TAKOVE SKODY VZNIKNOU ZE
SMLUVNICH NEBO CIVILNICH DELIKTU, BEZ OHLEDU NA VINU, NEDBALOST NEBO STRIKTNI
ODPOVEDNOST NEBO NA TO, ZDA BYLA FIRMA APC PREDEM UPOZORNENA NA MOZNOST TAKOVYCH
SKOD. FIRMA APC NEODPOVIDA ZEJMENA ZA JAKEKOLI NAKLADY, NAPRIKLAD USLE ZISKY NEBO PRIIMY
(PRIME CI NEPRIME), SKODU Z POUZIVANI ZARIZENI, ZTRATU SOFTWARU, ZTRATU DAT, NAKLADY ZA
NAHRADY, NAROKY TRETICH STRAN ATD.

ADNY PRODEJCE, ZAMESTNANEC ANI ZASTUPCE FIRMY APC NENf OPRAVNEN DOPLNOVAT NEBO MENIT
PODMINKY TETO ZARUKY.

TATO OMEZENA ZARUKA NEMA NIJAK VYLOUCIT NEBO OMEZIT ODPOVEDNOST FIRMY APC ZA SMRT
NEBO ZRANEN{ OSOB, VYPLYVAJICI Z JEJI NEDBALOSTI NEBO Z KLAMAVEHO ZKRESLENI SKUTECNOSTI,
NEBO DO TE MIRY, ZE NEMUZE BYT VYLOUCENA NEBO OMEZENA PRIROZENYM PRAVEM.

Chcete-li si objednat servis v ramci zaruky, musite si od oddé€leni podpory zékaznikl vyzadat ¢islo opravnéni k vraceni
materialu (Return Merchandise Authorization, RMA). Zakaznikiim v zalezitostech reklamaci ze zaruky je k dispozici
celosvétova sit’ podpory zakaznikim firmy APC na webové strance: support.apc.com. Vyberte si svoji zemi z rozbalovaci
nabidky. Aktivujte kartu podpory (Support) klepnutim na odkaz v horni ¢asti webové stranky, abyste ziskali kontaktni
informace ohledné podpory zakaznikli ve vaSem regionu. Vyrobky se musi vracet s predplacenymi piepravnimi poplatky,
kratkym popisem problému a prodejni stvrzenkou s vyznaenym datem a mistem koupé.
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